Zatacznik nr 3
Przykladowy plan wywiadu ze swiadkiem naocznym zdarzenia lub
poszkodowanym (kwestionariusz badania)

Dane identyfikacyjne $wiadka (nalezy zapytac¢ $wiadka, nie spisywac z akt):

Imie i nazwisko: Miejsce pracy:

Numer telefonu: Stanowisko pracy:

Wiek: Staz na danym stanowisku pracy:
Przetozony: Staz w miejscu pracy (przedsiebiorstwie):
Powigzanie z wypadkiem: Staz catkowity (zawodowy)
Harmonogram pracy (zmiana): Data i czas wywiadu:

Powdéd przeprowadzenia wywiadu:

Srodowisko pracy:

Prosze dokfadnie opisa¢ miejsce powstania wypadku:

Prosze dokfadnie opisa¢ warunki pracy w miejscu powstania wypadku tuz przed wypadkiem lub w
chwili wypadku (w ocenie zjawisk nalezy prosi¢ o odwotywanie sie do jasno okreslonych punktow
odniesienia):

Czy jakie$ narzedzia, wyposazenie, maszyny lub inne przedmioty byly na stanowisku pracy, w
momencie wypadku, chociaz nie powinny w nim by¢ (pyt. uzupetniajgce: czy Pan/i zdaniem mogfo to
mie¢ wptyw na wypadek i dlaczego)?

Czy jakie$ narzedzia, wyposazenie, maszyny lub inne przedmioty powinny by¢ na stanowisku pracy,
w momencie wypadku, a ich nie byto (pyt. uzupetniajgce: czy Pan/i zdaniem mogto to mie¢ wptyw na
wypadek i dlaczego)?

Czy jakies urzadzenie, w miejscu powstania wypadku, nie byto w petni sprawne (pyt. uzupetniajace:
czy Pan/i zdaniem mogto to mie¢ wptyw na wypadek i dlaczego)?

Czy stanowisko pracy, na ktérym doszto do wypadku byto dostosowane do cech pracownika (pyt.
uzupetniajgce: czy Pan/i zdaniem mogto to mie¢ wptyw na wypadek i dlaczego)?
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Czy w miejscu powstania wypadku wczesniej mialy miejsce podobne zdarzenia (wypadki lub
zdarzenia potencjalnie wypadkowe - bezurazowe)? Jezeli tak, to prosze opisa¢ ich przebieg,
okolicznosci, przyczyne i podjete dziatania prewencyjne?

Czy w miejscu powstania wypadku byly przeprowadzane w ostatnim czasie jakies zmiany, np.
zainstalowano nowg maszyne, wprowadzono nowe procedury, zatrudniono howego pracownika (pyt.
uzupetniajgce: czy Pan/i zdaniem mogto to mie¢ wptyw na wypadek i dlaczego)?

Jakie jest Panali poczucie bezpieczenstwa (pytanie uzupetniajgce: dlaczego)?

e W przedsiebiorstwie (w miejscu pracy):
e na zajmowanym stanowisku pracy:
e innych pracownikdéw na stanowisku pracy, na ktérym doszto do wypadku:

Jaka jest ogolna atmosfera pracy (pytanie uzupetniajgce: dlaczego)?

Jakie sg Panali relacje z przetozonym (pytanie uzupetniajgce: dlaczego)?

Czy zauwazyt/a Pan/i jakies$ nietypowe (odbiegajace od normy) warunki pracy w miejscu powstania
wypadku (hatas, dzwieki, zapachy, itp.)?

Czy na stanowisku pracy mozna co$ poprawi¢ zeby nie doszto w przyszitosci do tego typu zdarzen?

Czy zauwazyt Pan/i co$ jeszcze, co dotyczy warunkdw pracy i co mogto mie¢ wpltyw na wypadek?

Pracownik:

Czy uczestniczyt Pan/i w szkoleniu bhp, jezeli tak to czy na szkoleniu byty poruszane zagrozenia,
ktore mogty mie¢ wptyw na wypadek (pytanie uzupetniajgce o ocene skutecznosé szkolenia)?

Czy na stanowisku pracy, na ktérym doszto do wypadku byt przeprowadzany instruktaz
stanowiskowy, jezeli tak to czy w ramach instruktazu zostaty oméwione zagrozenia i bezpieczny
sposob wykonywania czynnosci, ktore zostaty lub powinny by¢ wykonane w chwili wypadku (pytanie
uzupetniajgce o ocene skutecznos¢ szkolenia)?

144




Jakie byto Pana/i samopoczucie (stan psychofizyczny) w chwili wypadku (pytanie uzupetniajagce: czy
mogto miec¢ to wptyw na wypadek i dlaczego)?

Jakie umiejetnosci powinna posiada¢ osoba zatrudniona na stanowisku pracy, na ktérym doszto do
wypadku (pytanie uzupetniajgce dlaczego)?

Jakie predyspozycje (cechy charakteru) pracownika bylyby przydatne na stanowisku pracy, na ktérym
doszto do wypadku (pytanie uzupetniajgce dlaczego)?

(Jezeli pytany jest swiadkiem wypadku)

Prosze opisa¢ poszkodowanego w wypadku, jakie posiada cechy charakteru, umiejetnosci, jaka byta
jego postawa wobec wykonywanej pracy i bezpieczenstwa (pyt. uzupetniajace: czy Pan/i zdaniem
mogto to mie¢ wptyw na wypadek i dlaczego)?

Czy byt Pan/i juz kiedys$ poszkodowany w wypadku, jezeli tak to prosze opisa¢ przebieg, okolicznosci
i przyczyne wypadku (jezeli przestuchiwany jest Swiadek, to pytanie uzupetniajgce czy wie co$ na
temat wypadku poszkodowanego)?

Wypadek:

Prosze dokfadnie opisaé przebieg wypadku (pytanie uzupetniajgce - zapyta¢ o: czynno$c
wykonywang przez poszkodowanego, wydarzenie odbiegajgce od normalnego procesu pracy,
wydarzenie powodujgce uraz oraz czynniki materialne z nimi zwigzane)

Czy wypadek spowodowat jakie$ dodatkowe zagrozenia (uszkodzony sprzet, zanieczyszczenie
$rodowiska, zagrozenia na stanowisku pracy)?

Prosze opisac swoja role w wypadku

Dlaczego doszto do wypadku (przyczyny wypadku)?

Czy wcze$niej doszto do podobnych wypadkow Ilub zdarzen potencjalnie wypadkowych
(bezurazowych), prosze opisaé przebieg, okolicznosci i przyczyny wypadku oraz czy zostaty
przeprowadzone dziatania naprawcze (czy zdarzenie mogto sie powtorzyc)?
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W jaki sposob Pana/i zdaniem mozna byto nie dopusci¢ do wypadku (pytanie uzupetniajgce: jezeli
nie wiesz, to jakie jest twoje zdanie)?

Uraz (w przypadki prowadzenia wywiadu z poszkodowanym)

Prosze opisa¢ uraz doznany w wyniku wypadku (pytanie uzupetniajgce: jaka jest diagnoza lekarza?
Czy odczuwa jakie$ dodatkowe, niestwierdzone przez lekarza, dolegliwosci?)

Czy poszkodowany w wyniku wypadku byt niezdolny do wykonywania swoich obowigzkéw w pracy
(jezeli tak to jakich czynnosci? Przez ile dni?)

Dodatkowe informacje

Prosze wymieni¢ osoby, ktére moga jeszcze posiadac jakags wiedze na temat wypadku?

Dodatkowe komentarze lub obserwacje:
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